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Policy Development: OET Internal Process

OET staff identifies the need for 
policy revision or development
(identified from federal or state 
legislation; internal procedures) 

Research done by 
Policy Unit

Arrange meeting with 
content experts

Policy is drafted by either 
the Policy Unit or a 

content expert depending 
on the subject matter

Policy Unit sends out draft 
and requests feedback

Reconvene with content 
experts based on feedback
(in‐person, phone, email)

Revisions to drafts 
completed and feedback 

requested

Final draft letter sent to 
content experts for review

Final draft of the policy is 
formatted

Sent to Deputy Director 
for approval

Does 
the policy need 
Deputy Director 

approval?

Yes

No

Returned to Policy Unit for 
changes

Is 
policy approved 

by Deputy 
Director?

No

Enter the policy into the 
ePolicy system

Yes

Revisions sent to Deputy 
Director until approved 

and signed

Is the 
policy system‐wide 

policy?
No

See IWIB 
Process

Yes

Policy distributed via 
ePolicy system and via 

email from OET

Deputy Director 
electronic signature 

added



Policy Development: IWIB Process for System‐Wide Policy

IWIB staff brief 
Executive 

Committee on policy 
need/issues

Does 
the Executive 

Committee decide 
there is a need for 

the policy?

Policy workgroup 
discusses research and 
develops workplan for 
policy development and 

implementation 

Policy workgroup 
staff drafts the 

policy and related 
implementation 

plan

Policy workgroup 
reviews draft policy 
and implementation 
plan and identifies 

any needed 
revisions

Workgroup staff 
completes requested 

revisions and 
subsequent drafts are 

shared with the 
workgroup for feedback

Policy workgroup staff 
finalize the draft policy 
and implementation plan

IWIB staff develop request 
to approve document for 
the Executive Committee

Does
 the Executive Committee 

determine that the draft policy 
must be presented 
to the full IWIB?

Policy is entered into the 
ePolicy system

IWIB staff send request to 
approve document and final 

draft policy and implementation 
plan to Executive Committee for 

review and initial approval

Yes

Is 
policy approved by 

the Executive 
Committee?

Is 
policy approved by 

the full IWIB?

No

Yes

IWIB staff with other 
stakeholders as 

necessary conduct initial 
research and develop 
background paper

IWIB staff assembles policy 
workgroup of key state and 

local/frontline 
stakeholders based on 

policy topic2

Regular updates to Executive 
Committee during entire process

Is 
public comment 

required?

Draft policy is posted 
for public comment

NoYes

Yes

Yes

No

No

The need for policy 
development or 

revision is identified

Is 
the policy 

system‐wide
policy?

Yes

See OET 
Internal 
Process1

No

Policy distributed via 
ePolicy system and/or 

partners’ communication 
systems

No

1 Non‐OET‐specific policy needs are referred to the appropriate state or 
local partner.

2 Policy workgroups always include representatives from the WIOA 
Interagency Workgroup. 

Policy workgroup 
determines content 
of policy and related 
implementation 

plan

Public comments are 
reviewed and edits 
made accordingly

The WIOA Interagency 
Workgroup reports regularly 
to the IWIB Evaluation and 

Accountability Committee on 
policy implementation 
progress and issues

The WIOA Interagency 
Workgroup leads 

ongoing implementation 
of the policy roll‐out plan

Policy workgroup members consult 
with their stakeholders throughout 
on policy development and roll‐out 

implications
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